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GLOBALNiI OBCHODNi PODMINKY KE KOUPI ZBOZi A POSKYTOVANI
SLUZEB (GOP)

ComAp poskytuje po celém svété svym zakaznikim chytré elektronickeé Fidici jednotky a jejich feSeni. Tyto GOP pomahaiji
nasim obchodnim partnerdm kdekoliv na svété byt s nami ve spojeni a chranit pozadavky nasich zakaznik( jednoduchym
globalnim zplsobem. ComAp také ujistuje, Zze v téchto GOP jsou zahrnuty pravni a obchodni potfeby nasich globalnich
obchodnich partnerd.

VSEOBECNE

Tyto GOP predstavuji pravné zavaznou smlouvu mezi ComAp a.s. a Zakaznikem pro koupi Zbozi a Sluzeb.
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Obrazek 1: ComAp Group

Prava a povinnosti Smluvnich stran se Fidi t&mito GOP i v pfipadé&, Ze Zakaznikova objednavka stanovi jinak. Jakékoliv
podminky odliSné od ustanoveni obsazenych v téchto GOP nebo ve Smlouvé nesmi byt vykladany v rozporu s témto
GOP. ComAp predpoklada, Zze Zakaznik je obeznamen s témito GOP, rozumi jim a vyjadfuje s nimi svij souhlas. ComAp
je opravnén kdykoliv/€as od ¢asu tyto GOP zménit. Zménu GOP oznami ComAp alespor 30 pracovnich dnl pfed datem
jeji uCinnosti. Takové oznameni bude zavazné prostfednictvim internetovych stranek ComAp a/nebo jinym vhodnym
zpusobem. Pokud Zakaznik s navrhovanou zménou GOP nesouhlasi, plati i nadale GOP platné v dobé& uzavieni
Smlouvy. Pokud Zakaznik vyslovi se zménou GOP souhlas nebo v uvedené 30 denni Ihité od oznameni neprojevi svou
vili, plati, Ze Zakaznik s navrzenou zmé&nou GOP souhlasi, a tato zména se pro Zakaznika stava zavaznou.

Zakaznik neni opravnén navrhovat zadné dodatky ani odchylky od stavajiciho nebo navrzeného znéni GOP. ComAp
timto pfedem vyluCuje jakékoli zmény, dodatky, ¢i odchylky od téchto GOP navrzené Zakaznikem a predem pisemné
neschvalené ComAp.

Za zménu téchto GOP se nepovazuji opravy gramatickych ¢i faktickych nespravnosti v psani a poctech, pfipadné oznaceni
organ(, pracovnich pozic, nazvu produktt, dokumentace ComAp a také opravy ¢i doplnéni vSech dalSich ¢asti GOP, které
nezhorsuji postaveni Zakaznika.

Pro pfipad rozporu mezi Smlouvou, GOP, Licenéni smlouvou, Australie SC a USA SC maji prednost dokumenty v
tomto poradi: 1. Smlouva, 2. Australie SC a USA SC, 3. GOP, 4. Licenéni smlouva, 5. INCOTERMS (2010). Pro
vylou€eni v§ech pochybnosti, ledaze neni ve Specifické Smlouvé upraveno jinak, pravidla INCOTERMS (2010) uvedena
ve Smlouvé nezplsobi pfednost INCOTERMS (2010) pfed dokumenty uvedenymi v pfedchozi vété.

Platna a ucinng verze GOP je dostupna na www.comap-control.com.



http://www.comap-control.com/
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1. DEFINICE

Smlouva — znamena dvoustranny pravni vztah zalozeny mezi ComAp a Zakaznikem, ktery je vyjadfen v Potvrzené
objednavce a/nebo Specifické Smlouvé a zahrnuje veskerou souvisejici dokumentaci kazdého obchodniho pfipadu
ComAp v souvislosti s prodejem a nakupem Zbozi a/nebo poskytovanim Sluzeb, vEetné téchto GOP; pisemna forma
Smlouvy je vyzadovana (elektronicka nebo papirova);

Australie SC — znamena australské specifické podminky pro Zbozi a Sluzby dodavané na uzemi Australie;

ComAp — znamena ComAp a.s., U Uranie 1612/14a, 170 00 Praha, jeho dcefinych spole¢nosti a prodejnich pobocek
patficich do ComAp Group;

Smluvni Strany — znamena ComAp a Zakaznik;
Zakaznik — znamenad jakakoliv osoba nebo spole¢nost, které ComAp prodava Zbozi nebo poskytuje Sluzby;

Distributor — znamena osoba nebo spole¢nost spolupracujici s ComAp a prodavajici Zbozi a/nebo Sluzby ComAp podle
distribu¢ni smlouvy;

Dokumentace - jsou veskeré licence a svoleni, které je Zakaznik povinen ziskat na svoji odpovédnost a na sv(j naklad,
je-li to tfeba pred poskytnutim plnéni, jinak kdykoliv béhem plnéni a ComAp je opravnén kdykoliv pozadovat po
Zakaznikovi jejich predlozeni. ComAp nebo jeho smluvni pfepravce mohou po Zakaznikovi rovnéz pozadovat predlozeni
vSech dokumentl uvedenych ve Smlouvé a jejich pfedlozenim podminit zapoceti procesu dodani;

Manual — je nedilnou soucasti Zbozi a je k dispozici pro kazdého autorizovaného Zakaznika na internetovych strankach
www.comap-control.com. Manual obsahuje dulezité instrukce pro provozovani Zbozi, konfiguraci, testovani a udrzbu.
Nékteré nové funkce Zbozi mohou byt dostupné na stejné internetové adrese, kde jsou €as od €asu uvefejiiovany a
publikovany;

INCOTERMS (2010) — znamena mezinarodni pravidla pro vyklad obchodnich podminek pfipravenych Mezinarodni
obchodni komorou (ICC);

Prava dusevniho vlastnictvi — znamena Ochranné znamky, zemépisna oznaceni, primyslové vzory, patenty, topografii
polovodi¢ovych vyrobk(, které zejména znamenaji registrované vzory, uziti pro jakakoli z téchto prav, autorska prava,
prava k designu, know-how, dudvérné informace, obchodni nazvy, prava k databazim, obsazené algoritmy, Manual a
jakakoli dalSi prava dudevniho vlastnictvi a prava obdobna v dalich zemich;

Licenéni smlouva — znamena pisemné podminky uzivani ComAp control system software a dokumentace vytvorené,
vydané a publikované ComAp ve vztahu k ochrané Prav dusevniho vlastnictvi a jinych nehmotnych vlastnickych prav
ComAp nazyvanych “COMAP LICENSE AGREEMENT”. Licenéni smlouva je nedilnou soucasti téchto GOP;

Potvrzeni objednavky — znamena pisemné pfijeti a potvrzeni Zakaznikovy objednavky na koupi Zbozi a/nebo Sluzeb;

Cena — znamena ¢astku, kterou ma zaplatit Zakaznik ComAp za koupi Zbozi a/nebo poskytnuti Sluzeb, jak je uvedeno
ve Smlouvé;

Zbozi - znamena i) produkty, které ComAp souhlasil dodat Zakaznikovi podle Smlouvy, a/nebo ii) podléhajici Licenéni
smlouvg,;

Registrované zbozi — znamena Zbozi vybavené ComAp control system software a Technickou dokumentaci po
kontrole identity a/nebo registraCnim procesu popsaném v Licenéni smlouvé;

Specificka smlouva (Zvlastni ujednani) — znamena kazdou pisemnou smlouvu, jejiz ustanoveni se odchyluji od téchto
GOP a soucasné se nejedna o Potvrzeni objednavky;

Specifikace - znamena specificka dokumentace ComAp tykajici se Zbozi a specificka dokumentace tykajici se Sluzeb
jak je definovano v dokumentu ComAp Service Definition;

Technicka dokumentace — znamena soubor podkladu nutnych pro provoz, udrzbu, opravy Zbozi v pisemné nebo
elektronické formé zahrnujici zejména Manual a Specifikace;

Ochranna znamka(y) — znamenéa jakakoli znatka nebo kombinace znalek, pfevazné slov v€etné osobnich nebo
obchodnich jmen v jakékoliv podobé&, pismenech, &islicich, ozdobnych prvcich a kombinaci barev, stejné tak jako jakakoli
kombinace takovychto znacek v&etné grafického znazornéni (logo) uzivanych ComAp pro jeho Zbozi a ComAp;

USA SC — znamena specifické podminky USA pro Zbozi a Sluzby dodavané na tuzemi USA.


http://www.comap-control.com/
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2. UZAVRENI SMLOUVY

Nalezitosti objednavky

Pred zaslanim objednavky do ComAp, ComAp a Zakaznik domluvi podstatné nalezitosti objednavky, tj. Cenu, zpusob
platby, oznac¢eni Zbozi a/nebo Sluzeb, mnozstvi, termin dodani a pravidla INCOTEMRS (2010). Jakékoliv dal$i pozadavky
musi byt odsouhlaseny Smluvnimi stranami podle téchto GOP. Jestlize ustanoveni liSici se od téchto GOP jsou
predmétem vyjednavani, odsouhlasené odchylky se musi promitnout do Potvrzené objednavky nebo do Specifické
Smlouvy. Tyto GOP jsou povinnou soucasti vdech Smluv.

Nabidka

Poté, co jsou mezi Smluvnimi stranami podstatné podminky objednavky pfedbézné dohodnuty, ComAp zasle nabidku
Zakaznikovi. Nabidka je platna po dobu 30 dnu ode dne jejiho vystaveni, jestlize nabidka neobsahuje jinou dobu platnosti.
Zakaznik posle na ComAp pisemnou objednavku ve stanovené dobé. Objednavku mlize ComAp akceptovat, jestlize
Zakaznik potvrdi nabidku odeslanim pisemné objednavky do ComApu. Zakaznikova objednavka s odchylkami
od podstatnych podminek bude povazovana za novou objednavku Zakaznika, ktera vyzaduje opakovani pfedchozich
krokt (tj. akceptace nebo odmitnuti objednavky ze strany ComAp).

Objednavka

Zakaznik mGze poslat objednavku do ComApu bez predchozi nabidky poskytnuté ComApem pouze v pfipadé, Ze takovy
postup byl pfedem ComApem odsouhlasen. Zakaznik souhlasi, Ze prodej Zbozi a/nebo poskytnuti Sluzeb se bude Fidit
témito GPO. Objednavka Zakaznika musi obsahovat vSechny podstatné podminky objednavky.

Potvrzena objednavka

Objednavka je akceptovana, kdyz ComAp posSle Potvrzenou objednavku Zakaznikovi, jinak se Zakaznikova
objednavka povazuje za odmitnutou. ComAp zapoc¢ne s plnénim po odeslani Potvrzené objednavky Zakaznikovi. Text
Potvrzené objednavky se muze lisit od téchto GOP pouze je-li to vyslovné dovoleno témito GPO.

3. ODESLANI A DORUCENI

3.1. ComAp uzije veSkeré pfiméfené usili, aby dorucil Zbozi. Doru¢ovani po¢ne v souladu se Smlouvou, ale ne dfive nez
Smlouva bude potvrzena nebo podepsana.

3.2. Zakaznik pfevezme Zbozi v misté dohodnutém ve Smlouvé. Misto prevzeti Zbozi Zakaznikem, zplsob dopravy
Zbozi a zvoleny dopravce bude dohodnut ve Smlouvé.

3.3. ComAp nebo jeho smluvni pfepravce mohou zapoceti pfepravy podminit dodanim Dokumentace, kterou je povinen
zajistit Zakaznik. Nedodani pozadované Dokumentace opraviuje ComAp pozdrzet doru€eni Zbozi do okamziku dodani
Dokumentace. ComAp muZze zajistit Dokumentaci misto Zakaznika na jeho naklady, nebo muZe odstoupit od Smlouvy.
Pfi odstoupeni od Smlouvy vznika ComAp pravo na uhradu vSech nakladl spojenych s nedodanim Zbozi, tj. zaplaceni
Ceny Zbozi, v¢. nakladli vynaloZenych na prepravu Zbozi, at' jiz byla pfeprava zapocata nebo ne. Veskeré Skody takto
vzniklé jdou v pIné vys$i za Zakaznikem. Ma-li byt Zbozi doruéeno mimo zemé Evropské unie, je Zakaznik povinen vzdy
zajistit potvrzeni o povoleni vyvozu mimo EU.

3.4. Zakaznik smi pozadovat zménu mista a/nebo ¢asu doru¢eni Zbozi poté, co pfeprava byla zahajena. ComAp mulze
akceptovat zménu za predpokladu, ze i) smluvni pfepravce schvali zménu mista a/nebo €asu doruceni, ii) takova zména
bude mozna na zakladé zvoleného zplUsobu pfepravy. Zakaznik zaplati veSkeré dal$i naklady spojené se zménou mista
a/nebo €asu dodani Zbozi.

3.5. Zbozi mlze byt také doru¢eno na naklady Zakaznika prostfednictvim jeho smluvniho pfepravce. V takovém pfipadé,
pro ucely téchto GOP, referenénim datem odeslani bude vyzvednuti Zbozi smluvnim pfepravcem Zakaznika nebo pfimo
Zakaznikem. Povinnost Zakaznika poskytnout veSkerou potfebnou Dokumentaci je zachovana.

3.6. Zbozi mlze byt doruéeno po &astech, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak. Dojde-li ke zru$eni doru¢eni
kterékoliv ¢asti Zbozi, nema to vliv na doru€eni zbyvajicich ¢asti Zbozi, neni-li dohodnuto jinak.

3.7. Zakaznik je povinen okamzité informovat ComAp v pfipadé, ze Zbozi i) neni doru¢eno do mista ureni a/nebo
v predpokladaném Case, ii) je dodano v jiném mnozstvi, nebo iii) neodpovida typu Zbofi uvedenému ve Smlouvé. ComAp
v takovych pfipadech nahradi Zbozi, nevyplyva-li ze Smlouvy, Ze nahradni dodani Zbozi je vylou€eno nebo neni mozné
Z jiného divodu.

3.8. Bude-li mit Zbozi pfi dodani zjevné poSkozeny obal, je Zakaznik povinen zkontrolovat Zbozi za pfitomnosti smluvniho
prepravce ComAp nebo jiné ComAp povéfené osoby. Je-li Zbozi zjevné poSkozeno i) Zakaznik musi poSkozeni pisemné
4
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popsat v pfislusném pfedavacim dokumentu pfepravce, ii) okamzité o poSkozeni pisemné informovat ComAp, iii) pfedat
ComAp dostatecné zdokumentované poskozeni (véetné fotografickych dikazl) a iv) okamzité informovat ComAp zda si
poskozené Zbozi prevzal nebo nepfevzal. Jestlize informace a dikazy zminéné vySe nejsou okamzité poslany do
ComApu, uplatnéni zaruky muaze byt odmitnuto a ComAp neni ohledné toho odpovédny za zadnou Skodu. Obdobné se
postupuje i v pfipadé prevzeti Zbozi smluvnim pfepravcem Zakaznika.

3.9. Zakaznik vyvazejici Zbozi sam nebo prostfednictvim svého smluvniho pfepravce je povinen proclit Zbozi. Je-li Zbozi
vyvazeno mimo zemeé EU, Zakaznik musi pfedlozit diikazy, Ze vSechna pfisluSna celni fizeni jsou dodrzena. Od okamziku,
kdy Zbozi opusti ComAp, Zakaznik pfeda pisemné celni prohlaseni v elektronickém formatu .xml (WCD — Written Custom
Declaration) do 10 dnl. Jestlize vydani WCD vyzaduje delSi ¢as, ComAp mlze pisemné poskytnout pfimérené
prodlouzeni doby. Nicméné celkova doba nesmi pfesahnout 60 dnu od data, kdy Zbozi je exportovano z ComApu. Jestlize
Zakaznik nepfeda WCD béhem vySe zminéné doby, Zakaznik zaplati ComAp poplatek v ¢astce 25% z Ceny Zbozi.
Zakaznik je povinen zaplatit vSechny naklady ve spojeni s odpovidajicimi dafiovymi a celnimi fizenimi pfesahujici poplatek
definovany v pfedchozi vété.

4. SLUZBY

4.1. ComAp poskytuje Sluzby ke svému Zbozi, které spocivaji pfedevsSim v podpore produktl, doplfikovych sluzbach,
projektovych a kompletnich feSenich a zakaznickych Skoleni. V8echny uvedené druhy Sluzeb jsou popsany v dokumentu
ComAp Service Definition. Sou¢asti Sluzeb jsou také zaruéni a pozarucni opravy.

4.2. Pozaduje-li Zakaznik Sluzby, budou takové Sluzby popsany ve Smlouvé a Zakaznik pfeda ComAp vSechny
potfebné informace k poskytnuti Sluzeb, tj. zejména identifikaci Zbozi, doklad/y o legalnim nabyti Zbozi a misté, kde se
Zbozi nachazi a/nebo Sluzba ma byt poskytnuta.

4.3. Druhy nabizenych Sluzeb jsou i) Sluzby poskytnuté spole¢né se Zbozim a zahrnuté v cené Zbozi — tj. v rozsahu
uvedeném ve Specifikaci a ii) ostatni Sluzby poskytnuté na zakladé pozadavku Zakaznika. Cena bude stanovena
individualné nebo na zakladé Ceny poskytnuté ComApem. Minimalni sazba je 1200 € za clovéko-den prace, ledaze
Smlouva stanovi jinak.

4.4. Rozsah dalSich Sluzeb, jejich Cena, misto plnéni a poZadované terminy jejich poskytnuti musi byt uvedeny ve
Smlouvé, jinak poskytnuti Sluzeb muze byt ze strany ComAp odmitnuto.

5. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena

5.1. Cena za Zbozi a/nebo Sluzby se uvadi ve Smlouvé. Cena mize zahrnovat dal$i naklady, tam kde je to aplikovatelné.
Dal$i naklady zahrnuiji: i) dar z pfidané hodnoty, ii) naklady spojené s dodanim Zbozi (v¢. celnich poplatk(), je-li doprava
zajiStovana smluvnim prepravcem ComAp, iii) naklady spojené s poskytnutim Sluzeb, iv) nebo dal$i naklady souvisejici
s pozadavky vyZzadovanymi pFisluSnymi ufady.

hradi je Zakaznik.

5.3. Objevi-li se dalSi dodate¢né pozadavky, poté co byla odsouhlasena kone¢na Cena, tyto pozadavky v€. pfipadné
zmeény Ceny musi odsouhlasit obé Smluvni strany.

5.4. Jakékoliv zvySeni dafiové sazby ovliviiujici Cenu Zbozi a/nebo Sluzeb, nevyzaduje dodate¢ny souhlas Smluvnich
stran.

Platebni podminky

5.5. Cena za Zbozi a/nebo Sluzby bude fakturovana ComApem a zaplacena Zakaznikem prostfednictvim
bezhotovostniho pfevodu pred jejich dodanim/poskytnutim podle fakturovaného data splatnosti, alternativné, na zakladé
podminek definovanych ve Smlouvé. Podrobnosti ohledné Ceny budou stanoveny ve Smlouvé. Jsou-li s vybranym
platebnim nastrojem spojeny jakékoliv dodate¢né naklady (v€. vSech s tim spojenych poplatk(), hradi je Zakaznik.

5.6. Pokud Smlouva neuvadi jinak, Zakaznik zaplati ComAp celou &astku z kazdé faktury (v€etné elektronické faktury,
ktera je vystavovana ve standardnim elektronickém formatu) do 14 dni od data vystaveni pfislusné faktury nebo v takovém
datu splatnosti, které je uvedeno ve faktufe. Dal§i podminky fakturace mohou byt specifikovany ve Smlouvé.

5.7. ComAp akceptuje nasledujici mény: USD, EUR, CHF, GBP, AUD, SGD, CZK, popf. dal$i konvertibilni mény
odsouhlasené ComApem. Konkrétni ména bude uvedena ve Smlouvé.

5.8. ComAp si vyhrazuje pravo pouzit ve Smlouvé ménovou dolozku nasledujiciho znéni:
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Pro Ucely této ménové dolozky, je zakladni ménou ke zvolené méné uvedené ve Smilouvé EURO. Datum platného
smeénného kursu je datum, kdy byla Smlouva uzaviena, a pouzije se stfedni sménny kurs platny ve staté registrovaného
sidla Zakaznika. Jestlize po uzavieni Smlouvy dojde ke zméné kursu mény, Zakaznik zaplati Cenu zajiStujici tuto ménu
ve Smlouvé, a to tak, aby si zachovala stejnou sménnou hodnotu v EURO ke dni uzavieni Smlouvy.

5.9. Minimalni ComApem fakturované ¢astka je 40 €, a to | v pfipadé, kdy Cena Zbozi a/nebo Sluzeb je nizsi.
5.10. Zakaznik nesmi zadrzovat proplaceni jakékoliv ComAp vystavené faktury, a to z jakéhokoliv ddvodu.

5.11. Vylu€uje se zapocteni jakychkoliv splatnych i nesplatnych pohledavek Zakaznika va¢i ComAp a vyluCuje se
postoupeni jakychkoliv pohledavek vii¢i ComAp tfeti strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu ComAp.

5.12. Platba se povazuje za uskute¢nénou, je-li pfipsana na uc¢et ComAp.
5.13. Zalohové platby ComAp nepfijima, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

5.14. Je-li Zakaznik v prodleni s platbou nebo nade vSi pochybnost platba nebude provedena véas, ma ComAp pravo
pozastavit dodani Zbozi nebo pozastavit poskytnuti Sluzeb, a to az do okamziku, kdy platba probéhne a/nebo do
okamziku, kdy pochybnost pfestala existovat.

5.15. ComAp je opravnén poskytnout Zakaznikovi kreditni ramec. Jeho vySe a podminky jeho poskytnuti se nastavuji
individualné. Pfi spInéni podminek pro poskytnuti kreditniho ramce je Zakaznik opravnén opakované pofizovat Zbozi a
Sluzby az do vySe poskytnutého kreditniho ramce. Jestlize je kreditni ramec vyCerpan, ComAp je opravnén prerusit
dodani Zbozi a/nebo poskytovani Sluzeb a pozadovat okamzité uhrazeni ¢astky prekracujici kreditni ramec.

Odstranéni Skod

5.16. Pfi prodleni se zaplacenim Ceny Zbozi a/nebo Sluzeb zaplati Zakaznik 3M PRIBOR + 10% p.a. z dluzné castky.
Zaplacenim této ¢astky nezanika povinnost Zakaznika zaplatit Cenu za Zbozi a/nebo Sluzby.

5.17. ComAp m(ze od Zakaznika poZzadovat ¢astku na odstranéni Skod ve vysi 50% z Ceny, ale ne méné nez 10.000
€ za kazdé jednotlivé poruSeni GOP a/nebo Smlouvy, zejména:

5.17.1. poru$eni Prav dusevniho vlastnictvi;

5.17.2. poruseni zakazu dal$iho prodeje Zbozi Zakaznikovi (jinym, nez Distributor);

5.17.3. poSkozeni dobrého jména ComAp;

5.17.4. poruseni exportnich/importnich pravidel v mezinarodnim obchodnim styku;

5.17.5. poruseni zakazu exportu/importu do mist a/nebor osobam, na které se vztahuji mezinarodni sankce;
5.17.6. poruSovani environmentalnich pravidel (napf. neprovedeni ekologické likvidace Zbozi);

5.17.7. nezaijisténi povoleni vyvozu mimo staty EU;

5.18. ComAp muze od Zakaznika poZzadovat ¢astku na odstranéni Skod ve vysi 10% z Ceny, ale ne méné nez 1.000 € za
kazdé jednotlivé poruseni GOP a/nebo Smlouvy, zejména:

5.18.1. nezaijisténi pozadovaného dokumentu pro potfeby odeslani a doru¢eni Zbozi;
5.18.2. neinformovani ComApu o poskozeni Zbozi pfi jeho prevzeti;
5.18.3. poruseni jakékoliv povinnosti Zakaznika ke Zbozi pfed nabytim vlastnického prava;

5.19. Zakaznik bere na védomi a souhlasi, Zze za jakékoliv poruseni povinnosti uvedenych v téchto GOP zde nemusi byt
odpovidajici opravny prostfedek podle prava. Jakékoliv takové poruseni mize ComApu zpUlsobit nenapravitelnou $kodu,
a proto, pfi jakémkoliv takovém poruSeni nebo jakémkoliv ohrozeni, ma ComAp narok na pfiméfené spravedlivé
od8kodnéni spoleéné s jakymkoliv opravnym prostfedkem, které lze pouzit podle prava, v€etné pfedbé&zného opatfeni.

5.20. Odchylna ustanoveni od tohoto €lanku pro regiony:

AUSTRALIE SC
GST:

a) GST ma vyznam uvedeni v ¢lanku 195-1 zakona o GST;

b) Zakon o GST znamena Novy danovy systém (dan se zbozi a sluzeb) z roku 1999 (Cth) a vSechny souvisejici nebo
obdobné pravni predpisy;

c) Nabidka ma stejny vyznam jako v § 9-10 zakona o GST a vyluc€uje veSkeré “dodavky bez GST” a “dodavky
zdanitelné na vstupu” jak jsou definovany v &lanku 195-1 zakona o GST; a

Gross Up for GST:

d) Pokud neni uvedeno jinak, protiplnéni, které zaplati Zakaznik ComApu za nebo v souvislosti s Dodavkou podle
Smlouvy nezahrnuje zadné GST.
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e) Zakaznik musi zaplatit ComApu dodate¢nou ¢astku na ucet GST, ktera se rovna &astce splatné ComApu za
prislusné dodavky nebo dodavky vynasobené prevladajici sazbou GST.

f) Zakaznik je povinen uhradit dodateéné mnozstvi ComApu béhem sedmi (7) dnu od jakéhokoliv pozadavku
ComApu.

g) Ma-li Zakaznik uskutecnit platbu ve prospéch ComApu podle tohoto ¢lanku, potom ComAp poskytne Zakaznikovi
darfiovou fakturu, ktera splfiuje pozadavky zakona GST.

USA SC

5.4. Zbozi a Sluzby mohou byt hrazeny Sekem vystavenym na U.S. banku v U.S. fondech.

6. NEBEZPECi SKODY A PRECHOD VLASTNICTVi

6.1. Nebezpedi $kody na Zbozi pfechazi na Zakaznika okamzikem, kdy je Zbozi dostupné Zakaznikovi podle Smlouvy
(ato i v pfipadé jeho nepfevzeti) nebo okamzikem jeho doruceni (pfevzeti). Zbozi mlze byt Zakaznikovi doru¢eno bud
pfimo ComApem nebo jakoukoliv jeho organizaéni slozkou, opravnénym Distributorem ComApu, nebo ComApim
smluvnim pfepravcem.

6.2. Zakaznik nabyva vlastnické pravo ke Zbozi okamzikem pfipsani Uplné Ceny za Zbozi v¢. vSech dalSich plateb
vyplyvajicich ze Smlouvy na ucet ComAp, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.

6.3. Ma-li Zakaznik Zbozi ve své dispozici a/nebo je mu Zbozi doru¢eno, ale doposud nedoslo k nabyti vliastnického
prava, je Zakaznik povinen:

6.3.1. drzet Zbozi na zakladé zmocnéni jako opatrovnik nebo spravce nebo jinak s védomim ComAp;

6.3.2. uskladnit Zbozi (bez nakladi pro ComAp) oddélené od svého dalSiho zbozi a majetku nebo zbozi a majetku tretich
stran, a to takovym zpusobem, Ze z(istane snadno identifikovatelné jako majetek ComAp;

6.3.3. neznicit, nezohyzdit nebo nezakryvat identifikacni znacku nebo obal na nebo ve vztahu ke Zbozi; a

6.3.4. udrzovat Zbozi v uspokojivych podminkach v souladu s podminkami uskladfiovani doporu¢enymi ComAp a
udrzovat ho pojisténé pro ComAp v pIné vysi jejich ceny proti vSem nebezpedim k pfiméfené spokojenosti ComAp. Na
zadost ComAp predlozi Zakaznik pojistné podminky.

6.4. Prava ComApu podle tohoto ¢lanku 6 zlstavaji zachovana i po uplynuti G€innosti Smlouvy.

6.5. Jestlize Zakaznik chce Zbozi zcizit nebo dat k uzivani jakékoliv tfeti osob&, muze tak ucinit pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem ComApu. Zakaznik je povinen upozornit takovou tfeti osobu na prava a povinnosti plynouci z téchto
GOP, Smlouvy, Licenéni Smlouvy a Dokumentace a poskytnout GOP, Smlouvu a Licenéni Smlouvu této tfeti osobé
spole¢né se Zbozim.

6.6. Pfevezme-li Zakaznik Zbozi s vyhradou, je ComAp povinen takovou vyhradu posoudit. Je-li vyhrada ComApem
uznana, je ComAp povinen sjednat odpovidajici napravu.

6.7. Odchylna ustanoveni od tohoto ¢lanku pro regiony:

AUSTRALIE SC
PPSA a zajisténi

6.8. Majetkova prava a vlastnické pravo ke Zbozi zUstavaji ComApu, a to az do okamziku, kdy Zakaznik provede Uplnou
Uhradu Ceny tohoto Zbozi a vSech dalSich penéz, které Zakaznik dluzi ComApu.

6.9. Zakaznik bere na védomi a souhlasi, ze pfijetim Smlouvy, ktera upravuje zastavni smlouvu pro ucely the Personal
Property Securties Act 2009 (Cth): a) Zakaznik udéluje ComApu zastavni pravo k veSkerému Zbozi ted nebo v budoucnu
dodaném ComApem Zakaznikovi (nebo na jeho ucet) béhem pokracujiciho vztahu mezi ComApem a Zakaznikem, a
vynosU z tohoto Zbozi; a) jakykoliv nakup uskuteénény za podminek Gvéru nebo na zakladé vyhrady vlastnictvi podle
Smlouvy, bude pfedstavovat kupni penézni zastavu (PMSI) pro ucely PPSA, a PMSI se bude vztahovat na jakékoliv
vzniklé Zbozi a vynosy z prodeje Zbozi, vzniklé k datu nebo po datu platnosti Smlouvy; b) az do okamziku, kdy dojde
k pfevodu vlastnictvi ke Zbozi na Zakaznika, bude drzeno veSkeré Zbozi dodané ComApem bezplatng, a b bude
zajisténo, aby veskeré takové Zbozi bylo uchovano bezplatné, bez jakychkoliv poplatkli a zastav (lien nebo security
interest) a jinak nebylo zachazeno se Zbozim zpUlsobem, ktery by poskodil nebo mohl poskodit jakakoliv prava ComApu
podle této Smlouvy nebo podle PPSA; a c¢) kromé jakychkoliv dalSich prav podle Smlouvy nebo prav jinak
vzniklych, ComAp muZze uplatnit jakékoliv opravné prostfedky jako zajiStujici strana podle PPSA, zejména, vstoupit do
jakékoliv budovy nebo prostor vlastnénych, obyvanych nebo uzivanych Zakaznikem, za u€elem vyhledani, zabaveni, ,
zni¢eni nebo uchovani takového Zbozi, ke kterému bylo Zakaznikem dano zastavni pravo ve prospéch ComApu.

6.10. Zakaznik bude, at jiz pfed nebo po dodani Zbozi podle této Smlouvy provadét takové ikony nebo poskytovat takové
informace (jimiz Zakaznik zaruCuje, Zze budou ve vSech ohledech upIné, pfesné a aktualni), a které podle
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nazoru ComApu (jednajiciho podle svého uvazeni) mohou byt pozadovany nebo Zadouci, aby umoznili ComApu dokongit
podle PPSA zastavu vytvofenou podle této Smlouvy.

6.11. V rozsahu povoleném zakonem se Zakaznik vzdava jakychkoliv prav obdrzet kopii ovéfovaciho prohlaseni podle
¢lanku 157 (nebo jiném) PPSA a souhlasi, ze jakakoliv smlouva mezi ComAp a Zakaznikem na dodavku Zbozi
podléhajici této Smlouvé, v rozsahu povoleném zakonem, uzavieni kazdé smlouvy a kazdého ustanoveni dovoleného
¢lankem 115(1) PPSA, vyjma ¢lanku 115(1)(g), s umyslem, ze ComAp si zachova své pravo zadrzet pfedmét zajisténi, a
Zakaznik souhlasi se vzdanim se svych prav uvedenych v ¢lanku 115(1).

6.12. Zakaznik se zavazuje: a) neregistrovat nebo nesouhlasit s registraci prohlaSeni o zméné financovani (jak je
definovano podle PPSA) k jakémukoliv Zbozi, k némuz ma ComAp zastavni pravo podle této Smlouvy; a b)
oznamit ComApu pisemné ne méné, nez 7 dni pfedem jakékoliv navrzené zmény v Zakaznikové jméné, adrese,
kontaktnich Cisel, obchodnich praktik nebo takovych jinych zmén v Zakaznikovych podrobnostech, které jsou uvedeny
v Registru zastav osobniho majetku, a to k umoznéni ComApu registrovat a prohlaSeni o zméné financovani (jak je
definovan podle PPSA), povaZuje-li to ComAp za nezbytné (podle svého uvazeni).

6.13. Zakaznik souhlasi se zaplacenim nakladll, poplatkd a vydaji souvisejicich s potfebou nebo vhodnosti registrace
prohlaseni o financovani nebo prohlaseni o zméné financovani nebo jakéhokoliv opatfeni pfijatého ComApem k dodrzeni
PPSA nebo ochrané svého postaveni podle PPSA. Zakaznik souhlasi zaplatit jakékoliv ndklady vzniklé ComApu,
zejména, pravni ndklady na zastupovani advokatem, vzniklé z jakéhokoliv sporu nebo jednani s tfetimi stranami
uplatiiujicimi zéstavu na jakékoliv Zbozi dodané ComApem.

7. VLASTNICKA PRAVA A JEDNANi PROTI TRETIM STRANAM

7.1. Prava dusevniho vlastnictvi jakéhokoli charakteru, kdekoli na svété se Zbozi nachazi, zlstavaji vlastnictvim
ComApu jak je definovano a uvedeno v podminkach Licenéni smlouvy. Zakaznik smi uzivat prav pokud i) Cena licence
je zaplacena v souladu se Smlouvou a Licenéni smlouvou nebo ii) Cena licence je povazovana za soucast Zbozi, nebo
iii) licence je poskytnuta zdarma.

7.2. Dobré jméno Ochranné znamky vztahujici se ke Zbozi nebo uzivané se Zbozim je pouze ve prospéch ComApu
nebo jiného vlastnika ochranné znamky.

7.3. Zbozi mlZe byt vybaveno ComAp control system software. V takovém pfipadé Zbozi musi byt zaregistrované podle
postupu popsaném v Licenéni smlouvé. Zakaznik nesmi ze Zbozi odstranit zadna prohlaseni o autorském pravu, udaje
o davérnosti nebo vlastnictvi, identifikaci.

7.4. Zakaznik okamzité oznami ComAp, pokud si pov§imne jakéhokoli protipravniho nebo neautorizovaného uziti Zbozi
nebo jeho ¢asti nebo Prav dusevniho vlastnictvi k nim, v€etné jakéhokoliv poruSovani prav k Ochranné znamce nebo
podezfeni na vyskyt padélaného zbozi, a bude napomocny ComAp k ucinéni vSech krokl potfebnych k obrané téchto
prav na naklady ComApu. ComAp ma vyluéné pravo ucinit kroky k obrané svych prav a Zakaznik by mél uzit co nejvétsi
usili k podpofe ComAp na jeho zadost.

7.5. Zakaznik souhlasi, Ze software a/nebo Dokumentace a/nebo jakékoli jiné duSevni vlastnictvi neni vytvofené na miru
a nebylo pfipraveno tak, aby vyhovovalo individualnim pozadavkim Zakaznika. Zakaznik souhlasi, Ze je seznamen s
Manualem a Specifikacemi Zbozi.

7.6. Zakaznik souhlasi, ze pouze software instalovany na Registrovaném Zbozi a jeho Dokumentace jsou zamysleny
a vhodné k uziti pro kontrolu a monitoring ComAp control systems spole€né se Zbozim ComAp, a nikoli pro jiny ucel.

7.7. Zakaznik souhlasi, Ze software a Dokumentace musi byt uzivany pouze osobou, ktera je vhodné kvalifikovana a
ktera byla nalezité vyskolena a je schopny je uzivat.

8. UKONCENI

8.1. Smlouva muzZe byt ukonéena splnénim, dohodou Smluvnich stran, uplynutim doby, na kterou byla Smlouva
uzaviena nebo vypovédi.

8.2. ComAp muze ukongit Smlouvu i) pisemnou vypovédi (vypovéd se povazuje za doru¢enou paty (5) den po jejim
odeslani prostrednictvim e-mailu nebo desaty (10) den po odeslani prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb) nebo
ii) jinym vhodnym zplsobem s okamzitou U¢innosti pro Zakaznika za nasledujicich okolnosti:

8.2.1. Zakaznik nenapravi jakékoliv poruseni Smlouvy do 30 dnl ode dne, kdy byl na takové poruseni ComApem
pisemné upozornén;

8.2.2. kdy na zakladé a z jakéhokoliv divodu podle pfislusné jurisdikce:

a) bylo vici Zakaznikovi zahajeno insolvenéni fizeni (konkurs);
b) Zakaznik se ocitl v likvidaci;



c) jakakoliv osoba pfebira nebo prodava majetek, jméni nebo zavazky Zakaznika; nebo

d) Zakaznik byl odsouzen za spachani trestného ¢inu souvisejiciho s jeho obchodni innosti, at jiz se takového ¢inu
dopustil sam nebo osoba, ktera ma rozhodovaci a/nebo Fidici pravomoci;

e) za Zakaznika vystupuje jakakoliv osoba, at jiz pfimo nebo nepfimo, ktera je v roli spravce, nuceného spravce, drzitele
prednostnich prav k uplatnéni pohledavky nebo z jakéhokoliv obdobného ddvodu. (napf. podle § 14 pfilohy B1 UK
Insolven&niho zakona z roku 1986 a tzv. “floating charge”)

a) Zakaznikem, stavaji se veskeré dluzné Castky Zakaznika plynouci ze Smlouvy okamzité splatné, a to v¢. Ceny
veSkerého nedodaného a/nebo neposkytnutého Zbozi, Sluzeb, sankci a jejich pfislusenstvi. Pravo ComApu
pozadovat po Zakaznikovi nahradu $kody tim neni dot¢eno;

b) ComApem, v pfipadé, Zze Zakaznik jiz zaplatil za Zbozi a/nebo Sluzby, které nebylo/nebyly v disledku pfed¢asného
ukonCeni Smlouvy dodany a/nebo poskytnuty, vrati ComAp na ucCet Zakaznika ¢astku ve stejné méné odpovidajici
zaplacené Cené, a to po zapocteni vSech Castek, které Zakaznik dluzi ComApu v¢&. uplatnénych sankci a jejich
pFisludenstvi.

VySe uvedené neplati, v pfipadé, ze doSlo k pfed€asnému ukonéeni Smlouvy z davodt uvedenych v GOP nebo ve
Smlouvé, kde nevznikla povinnost zaplatit dohodnutou Cenu.

8.4. Prava a povinnosti plynouci ze Smlouvy budou vyporadany k datu ucinnosti pfed€asného ukonceni Smlouvy.

9. ZARUKY

9.1. ComAp poskytuje zaruky svému Zbozi. Délka zaruéni doby a rozsah zaruky se maze odliSovat podle mista jejiho
poskytovani. Zaruka je poskytovana v misté pofizeni Zbozi a/nebo Sluzeb (lokalni zaruka). Zaruka poskytovana z jinych
mist je zpoplatnéna podle ceniku ComApu a/nebo podle Smlouvy (globalni zaruka).

9.2. Jsou-li spole¢né se Zbozim dodavany produkty tfetich stran, vyhrazuje si ComAp pravo poskytnout k nim zaruku i)
ve stejném rozsahu jakou poskytuje svému Zbozi nebo ii) ve stejné délce a rozsahu, ktery témto produktim poskytuje
jejich vyrobce nebo iii) v délce a/nebo rozsahu podle ivahy ComApu.

9.3. Zakladni zaru¢ni doba se poskytuje na Zbozi v délce 24 mésicl a po¢ina bézet od okamziku, kdy ke Zbozi preslo na
Zakaznika nebezpeci Skody. Odli§na zaruéni doba mlze byt uvedena ve Smlouvé.

9.4. Zakaznik muze uplatnit zaruku z vady Zbozi za predpokladu, ze:

a) narok se vztahuje ke Zbozi;

b) vada byla uplatnéna v zaruéni dobé;

c) dolozi dukaz, z néhoz bude zfejmé, Ze Zbozi bylo ziskano legalng;

d) na svuj naklad doru€i Zbozi na misto uréeném ComApem nebo Distributorem pfed uplynutim zaruéni doby; a
e) poskytne dostate¢ny popis vady, tak aby mohla byt identifikovana.

9.5. Uplatnéna vada nebude uznana, zejména:

a) doslo-li k jejimu uplatnéni po uplynuti zaruéni doby;

b) k softwaru instalovanému ve Zbozi nema Zakaznik platnou licenci;

c) vada vznikla v dusledku Zakaznikem chybné provedené instalace, chybného uvedeni do provozu, nespravného
pouzivani v rozporu s Ustnimi nebo pisemnymi pokyny, jak Zbozi spravné pouzivat;

d) pouzivanim neaktualni verze softwaru;

e) doslo-li k jakémukoliv neopravnénému zasahu do Zbozi, at jiz mechanickému nebo softwarovému;

f) pfi umysiném nebo nedbalostnim poSkozeni Zbozi, béznym opotfebenim, jeho nespravnym skladovanim, pouzivanim
v nevyhovujicich podminkach;

g) dal$im pouzivanim Zbozi poté, co byla vada zjisténa;

h) je-li vada zpGsobena selhanim jakéhokoliv zafizeni, které je nezbytné pro spravnou funkénost Zbozi v¢. pfipadnych
poruch zplsobenych nespravnym provozem takového zafizeni nebo nespravné pouzitého elektrického proudu, frekvence
nebo napéti;

i) byla-li zptisobena vyssi moci.

9.6. ComAp uplatnénou vadu Zbozi posoudi, jakmile to bude mozné po obdrzeni Zbozi.

9.7. Bude-li uplatnéna vada uznana, ComAp vadu odstrani. Neni-li mozné vadu odstranit nebo oprava by byla cenové
nakladnéjsi, nez je cena Zbozi, poskytne Zakaznikovi nové nebo nahradni Zbozi, a to se stejnymi nebo lepSimi
technickymi parametry nez ma pavodni Zbozi. Poskytnutim nového nebo nahradniho Zbozi nedochazi k poruseni téchto
GOP nebo vzniku jakékoliv odpovédnosti ComAp ve vztahu k Zakaznikovi, a to ani v pfipadé, ze Zakaznik nové nebo
nahradni Zbozi odmitne.

9.8. Nebude-li se na uplatnénou vadu vztahovat zaruka, ComAp Zbozi opravi jen na vyslovny pozadavek Zakaznika a
jen bude-li oprava mozna. ComAp a Zakaznik uzaviou na takovou opravu Smlouvy. Zbozi, at jiz opravené nebo
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neopravené bude zaslano zpét Zakaznikovi na jeho naklady. Na vyslovny pozadavek Zakaznika pfevezme ComAp Zbozi
k ekologické likvidaci. V takovém pfipadé nebude Zbozi zasilano zpét Zakaznikovi.

9.11. ComAp si vyhrazuje pravo uplatnénou vadu neuznat zejména je-li zplisobena neposkytnutim souc¢innosti Zakaznika,
nespravnymi nebo nepravdivymi informacemi poskytnutymi Zakaznikem nebo vy$Si moci.

9.12. Lokalni zaruka je zahrnuta v Cené, zatimco globalni zaruka mize vyZzadovat extra poplatek.

9.13. ComAp si vyhrazuje pravo uvést zpét do prodeje Zbozi, které neni nové nebo doslo k jeho opravé, a které soucasné
splfiuje vSehny technologické a bezpecénosti pozadavky na dany typ Zbozi. Pro takové Zbozi mize ComAp stanovit
odli$nou délku zaruéni doby.

9.14. Je-li uplatnéna vada ComApem uznana, prerusuje se béh zaruéni doby, a to po celou dobu béhem niz je vada
ComAp posuzovana a nasledné odstrafiovana. Zaruéni doba se prodluzuje o délku pferuseni jejiho béhu.

9.15. ComAp muZe za pFiplatek poskytnout del$i zaruku, nebo dalsi Sluzby, které jsou mimo rozsah zaruky.
9.16. Neomezena zakladni zaruka je poskytovana pouze Registrovanému Zbozi.

9.17. Odchylna ustanoveni od tohoto ¢lanku pro region:

AUSTRALIE SC
Zaruka a omezeni odpovédnosti

9.18. Tyto ¢lanky se uplatni jen pro pfipady, kdy jsou dodavky Zbozi nebo Sluzeb uc¢inéna ,Spotrebiteli“ jak je definovano
v Australském spotfebitelském zakonu.

9.19. NaSe Zbozi je dodavano se zarukami, které nelze vyloucit podle Australského spotfebitelského zakona. Vy jste
(Spotfebitel) opravnény k vyméné nebo nahradé za zavazené selhani a nahradu za jakoukoliv dal§i rozumné
predvidatelnou ztratu nebo Skodu. Vy jste (Spotfebitel) opravnény k tomu, aby ZboZzi bylo opraveno nebo nahrazeno,
jestlize Zbozi neni prijatelné kvality a selhani nepfedstavuje zavazné selhani.

9.20. Jinak, nez je vyslovné uvedeno v téchto GOP, vrozsahu povoleném zakonem, kde ComAp
odpovida Zakaznikovi jakymkoliv zpdsobem za jakékoliv poruseni jakékoliv podminky nebo zaruky vyjadfenych nebo
predpokladanych v souvislosti s dodavkou Zbozi nebo Sluzeb Zakaznikovi, odpovédnost ComApu bude omezena, a to
dle vyhradni uvahy ComApu, bud:

a) Ve vztahu k dodavce Zbozi:

(1) nahrada Zbozi nebo dodavka odpovidajiciho Zbozi;

(2) oprava Zbozi;

(3) zaplaceni nakladt s nahrazenim Zbozi nebo ziskani odpovidajiciho Zbozi; nebo
(4) zaplaceni nakladl spojenych s opravou Zbozi; a

b) Ve vztahu k dodavce Sluzeb:
(5) opétovné dodani Sluzeb; nebo
(6) zaplaceni nakladt spojenych s opétovnych dodanim Sluzeb.

9.21. Je-li Zakaznikem podana zaloba proti ComApu, podle &asti 5.4 oddil 1 Australského spotrebitelského
zakona, odpovédnost ComApu bude stanovena ¢asti 5.4 oddilu 1 Australského spotfebitelského zakona.

9.22. V rozsahu povoleném zakonem, Zakaznik zbavuje odskodnéni ComAp a jeho ufedniky, zaméstnance, konzultanty
a zastupce od a proti vSem Zalobam, narokdm, postupim a pozadavkdm (v€etné téch, podanych tfetimi stranami) které
mohou byt podany proti ni nebo jim, at jiz samostatné nebo spole¢né se Zakaznikem at’ jiz podle common law, podle
deliktu (v¢. nedbalosti), ekvity, podle zakona nebo jinak, s ohledem na jakoukoliv ztratu, smrt, zranéni, nemoc, vydaje nebo
Skody vyplyvajici ze nebo ve vztahu k poruSeni Zakaznikovi jakékoliv zaruky poskytované podle prvniho odstavce tohoto
¢lanku.

9.23. V rozsahu povoleném zakonem, ComAp nebude mit zadnou odpovédnost k Zakaznikovi jinak vzniklou, zejména,
z jakéhokoliv divodu nebo teorie odpovédnosti s ohledem na zvlastni, nepfimé, nebo nasledné $kody, ztraty zisku (pfimé
nebo nepfimé) nebo ztraty obchodni pfilezitosti, vzniklé z nebo v souvislosti se Smlouvou.

10. ODPOVEDNOST

10.1. ComAp odmita jakoukoliv odpovédnost za Skody zplUsobené Zbozim a/nebo Sluzbami, ledaze je v téchto GOP
nebo ve Smlouvé uvedeno jinak. Odpovédnost za Skodu Ize uplatnit pouze v pfipadé, ze se pfimo vztahuje ke Zbozi
a/nebo Sluzbam ComAp, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak.
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10.2. Nahrada Skody se omezuje do vySe 20% z Ceny za kazdou jednotlivou Skodu, celkové je nahrada Skody omezena
do vySe 100% z Ceny, a to za vSechny $kody vzniklé podle samostatné Smlouvy. Rozdilné limity mohou byt uvedeny ve
Smlouvé.

10.3. Nahrada Skody se neposkytuje zejména za ekonomické ztraty, ztratu na zisku, ztratu z neuzavieni smlouvy, ztratu
prilezitosti, ztratu obchodu, ztratu nebo spotfebovani goodwill, zvySené rezijni naklady nebo administracni vydaje, ¢as
fizeni, ztratu Uspor, ztratu dat, poplatky za pravni zastoupeni nebo jakykoli druh zvlastni, nepfimé nebo nasledné Skody
jakéhokoliv charakteru, (v€etné, ale nikoli pouze ztratu nebo Skodu utrpénou Zakaznikem jako vysledek poruSujiciho
jednani treti strany) i kdyz by takova ztrata byla rozumné predpokliadana nebo ComAp byl upozornén na moznost, Ze ji
Zakaznik utrpi nebo z jakéhokoliv jiného obdobného dlvodu.

10.4. Odpovédnost za Skody zpusobené Zbozim a/nebo Sluzbami je vyloucena zejména z davodu, pro které Ize
odmitnout uplatnénou zaruku a dale ze vSech divodd, kdy ke $kodé doslo v dusledku neopravnéného nebo neodborného
jednani nebo opomenuti Zakaznika nebo jakékoliv tfeti osoby odliSné od ComAp nebo v disledku poruseni Smlouvy.

10.5. Odpovédnost za Skody zplisobené pfi poskytovani Sluzeb nebo v jejich disledku se pfiznava pouze v pfipadé, Zze
ke Skodé doslo v disledku umysiného protipravniho jednani ComAp nebo v disledku jeho hrubé nedbalosti.

10.6. Odpovédnost za $kody vztahujici se k produktlim tfetich stran, které jsou souc¢asti Zbozi ComApu, se omezuje do
vySe odpovédnosti, kterou svym produktim poskytuji tyto tfeti strany.

10.7. K jakymkoliv jinym ustanovenim o nahradé Skody, nez uvedenymi v téchto GOP nebo Smlouveé, se nepfihlizi.

10.8. Zakaznik se zavazuje okamzité informovat ComAp o vSech vadach a/nebo poskozeni na Zbozi a/nebo zplsobené
ComApim Zbozim a/nebo Sluzbami a prestat uzivat Zbozi a/nebo Sluzby poté, co vada byla zjisténa a/nebo se vada
objevila.

10.9. Vyluéuje se odpovédnost ComApu za Skodu zpusobenou prodlenim s dodanim Zbozi zplisobenym administrativnimi
pozadavky uradu (vEetné celnich organa).

11. PROHLASENI ZAKAZNIKA

Zakaznik uznava, souhlasi, vyjadfuje a zarucuje, ze:

a) uzivani Zbozi a/nebo Sluzeb je mimo kontrolu ComApu, a Zakaznik se ujistil, Ze Zbozi a/nebo Sluzby maji (pokud
Zbozi a/nebo Sluzby nejsou vraceny, jak je povoleno podle Smlouvy) podminky, charakteristiky, kvalitu a vlastnosti, které
jsou pfimérené nebo vhodné pro jakykoliv béZny nebo konkrétni ucel vyzadovany pro takové Zbozi a/nebo Sluzby, a to i
tehdy, kdyz takovy ucel byl ComApu znamy;

b) Zakaznik ma nebo bude v€as provadét obezfetné vSechny povinné testy a uplatiiovat obezfetné vSechny povinné
kontroly, kontroly jakosti a postupy, aby se ujistil, ze Zbozi a/nebo Sluzby a veSkeré Zbozi, které je z nich vyrobeno, jsou
bez vad a pouzitelné nebo vhodné pro jakykoliv Gcel, ktery je pro né vyzadovan; a

C) se neopira o jakékoliv prohlaseni, zastoupeni, zaruky, podminky, rady, doporuceni, informace, pomoc nebo sluzby
poskytnuté nebo dané ComApem nebo kymkoliv jeho jménem nebo zjevné jeho jménem s ohledem na Zbozi a/nebo
Sluzby, které nejsou vyslovné uvedeny v této Smlouvé.

12. VYSSi MOC

12.1. Smluvni strany jsou povinny ucinit maximalni opatfeni k zamezeni negativnich dopadl vy$$i moci na poskytovana
plnéni a snazit se jim v nejvy$si mozné mife pfedchazet.

12.2. K poru$eni zavazku nedojde za predpokladu, Ze poruseni bylo zplsobeno pfekazkou, ktera je i) nezavisla na vili
Smluvnich stran, ii) v dobé uzavieni Smlouvy nebyla pfekdzka pfredvidatelna a iii) nemohla byt odvracena nebo
prekonana vali Smluvnich stran. Odpovédnost se vylu€uje po dobu trvani prekazky, ledaze vlivem nastalych okolnosti
doslo k uplnému zaniku pfedmétu pInéni a/nebo ke zpozdéni plnéni u terminovanych (fixnich) smluv a opravnéna strana
trva na plnéni za dohodnutych podminek (popf. nesouhlasi s nahradnim pInénim). V takovém pfipadé je odpovédnost
Smluvnich stran zcela vyloucena.

12.3. Za vy38i moc se vzdy povazuje zejména:
12.3.1. valka, ob&anské nepokoje a revoluce, piratské utoky, politické prevraty, pfirodni katastrofy (povodné,
zemétfeseni, sopecné erupce, tsunami, hurikany, pozary boufe ad.), bojkoty, embarga a jiné zakazy ze strany

mocenskych organu, teroristické utoky, epidemie.

12.4. Za vy$Si moc se nepovazuje neudéleni vyvoznich nebo dovoznich povoleni jsou-li nezbytné k poskytnuti pInéni.
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12.5. Smluvni strana neplnici svou smluvni povinnost v dusledku vy$$i moci, je povinna takovou skute¢nost pisemné
oznamit druhé Smluvni strané a uvést, jaké disledky na pInéni to ve vztahu k druhé Smluvni strané bude mit. PFi
neoznameni vy$$i moci Smluvni stranou, se k okolnostem zpusobujicim vy$$i moc nepfihlizi a Smluvni strany jsou
povinny plnit, jako by vy$8i moci nebylo.

12.6. Obdobné ustanoveni se uplatni i ve vztahu k pfepravci Zbozi a k jakékoliv dal$i tfeti strané podilejici se na zajisténi
poskytovaného plnéni (vyrobce, Distributor).

13. RUZNE

13.1. Veskera prominuti jakychkoli Zakaznikovych povinnosti a zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy ze strany ComAp
budou povazovana za platna pouze tehdy, jsou-li dana ComApem pisemné, pfi¢emz zadné prominuti ze strany ComAp,
ohledné jakéhokoli poruseni, nelze povazovat za prominuti jakéhokoli dalSiho poruSeni Zakaznikovych povinnosti €i
zavazkl nebo za souhlas s takovym dal$im poruSenim.

13.2. Nasledujici ustanoveni GOP prezivaji ukonceni (v€etné vyprseni) jakékoliv Smlouvy:

i) prava a povinnosti vzniklé pfed pfed€asnym ukonenim Smlouvy, které svou povahou maji pokraCovat i po
ukoné&eni Smlouvy;

i) prava a povinnosti vyplyvajici z Prav dusevniho vilastnictvi;

iii) zakazu zadrzovani proplaceni jakékoliv ComApem vystavené faktury;

iv) zakazu zapodteni jakéhokoliv naroku Zakaznika vaci ComApu;

V) pfedchozim pisemném souhlasu ComAp s postoupenim jakéhokoliv naroku viaci ComApu;

Vi) Prava dusevniho vlastnictvi;

vii) ustanoveni o zaruce;

viii) ustanoveni o odpovédnosti; a

ix) je-li tak uvedeno v téchto GOP nebo ve Smlouvé.

13.3. Jakékoli oznameni nebo jina sdéleni podle nebo v souvislosti se Smlouvou musi byt pisemna (papirova nebo
elektronickd) a doru¢ena osobné nebo zaslana prvni tfidou pfedplacenou doporu¢enou postou (leteckou postou v pfipadé
zamofri), pfislusné strané tak, aby oznameni obdrzela v sidle nebo na jiné adrese, ktera byla oznamena pisemné druhé
strané nebo odeslana e-mailem (za predpokladu, ze plvodni oznameni nebo sdéleni jsou zaslana postou v ten samy den
zplsobem vySe uvedenym). Oznameni se povazuje za dorucené paty (5) den po jejim odeslani prostfednictvim e-mailu
nebo desaty (10) den po odeslani prostfednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb.

13.4. GOP jsou sepsany v anglickém jazyce. Pokud budou GOP pfeloZzena do dalSiho jazyka, anglicka verze textu bude
mit vzdy pfednost.

13.5. Ustanoveni o oddélitelnosti. Pokud by jakékoliv ustanoveni téchto GOP at' v celku nebo ¢aste¢né bylo nebo se
stalo neplatnym, nepraktickym nebo nevymahatelnym, platnost jinych ustanoveni tim neni dot&ena. V takovém pfipadé
takové neplatné, nepraktické nebo nevymahatelné ustanoveni bude povazovano za nahrazené ustanovenim, které co do
pripustného rozsahu dle aplikovatelného prava bude nejblize k G€elu neplatného, nepraktického nebo nevymahatelného
ustanoveni.

13.6. Ustanoveni Smlouvy se vztahuji pouze na Smluvni strany.
13.7. V téchto GOP pokud neni specifikovano jinak:

13.7.1. odkaz na ComAp a Zakaznika zahrnuji jejich pravni nastupce a zmocnénce;

13.7.2. nadpisy ustanoveni jsou pouze pro orientaci a nemaji vliv na interpretaci téchto GOP;

13.7.3. slova oznacujici jednotné Cislo zahrnuji i mnozné Cislo;

13.7.4. odkazy na osoby zahrnuji jak spole¢nosti tak jina nezalozena uskupeni nebo organy a (v kazdém pfipadé) naopak.

13.8. Na tato GOP se neuplatni zadné ustanoveni o spotfebitelském pravu podle jakékoliv jurisdikce. Zakaznik neni
povazZovan za spotiebitele dle zakond uréenych na ochranu spotrebiteld.

13.9. ComAp muze podle svého vlastniho uvazeni vygenerovat nové pfistupové tdaje k legalné nabytému software, at
jiz pouzivaného samostatné nebo spole¢né se Zbozim ComAp, za pfedpokladu, ze:

a) Zakaznik pozada ComAp o poskytnuti pfistupovych udaju, dokazujici, Ze povinna osoba odliSna od ComApu, ktera
ma pravo na pristupové udaje, prestala existovat bez pravniho nastupce nebo prokazatelné odmita komunikovat se
Zakaznikem bez zvlastniho divodu; nebo

b) je to vyZadovano ve vefejném zajmu. V takovych pfipadech, vygenerovani a poskytnuti novych pfistupovych udaju neni
povazovano za poruseni prav dusevniho vlastnictvi a/nebo jakychkoliv dalSich prav tfetich osob nebo Zakaznika.

13.10. Zakaznik potvrzuje, ze dodrzuje platné EU a/nebo US sankce a/nebo jakékoliv dalSich platna vyvozni pravidla a
potvrzuje, ze Zakaznik neni pfedmétem jakychkoliv sankci.
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13.11. Zakaznik prohlasuje, Ze neni pfimo ani nepfimo zapojen do financovani, povzbuzovani nebo podpory teroristickych
aktivit nebo do vyvoje nebo vyroby jadernych, chemickych, nebo biologickych zbrani nebo programu raketové techniky a
hardwaru, softwaru, technologii, nebo sluzeb které nesmi byt vyvazeny, zpétné vyvazeny, prevadény nebo stahovany
jakoukoliv takovou osobou.

13.12. Zakaznik je povinen chovat se eticky v souladu s britskym zakonem o korupci (2010) a je proto zakazano nabizet,
prijimat nebo pozadovat jakoukoliv platbu nebo majetek vyznamné hodnoty, ktery by mohl byt povazovan za uplatek,
provizi nebo poplatek, zvlast jedna-li se o statni spravu.

13.13. Zakaznik je povinen pfi pouzivani a manipulaci se Zbozim ComApu dodrzovat mistni zdravotni a bezpeénostni
pfedpisy.

13.14. Zakaznik zachovava micenlivost ohledné informaci poskytovanych ComApem, které nejsou vefejnosti obecné
znamé a které jsou nebo by mély byt rozumné chapany jako duvérné. Jestlize ComAp a Zakaznik uzavreli dohodu o
micéenlivosti pfed realizaci Smlouvy, Zakaznik je povinen dodrzovat pravidla v ni dohodnuta.

14. REGISTR ZBOZi

14.1. Pro ucely tohoto ¢lanku 14:

Zbozi — znamena i) zafizeni, kontrolér, HW, které ComAp souhlasil poskytnout Zakaznikovi dle Smlouvy a/nebo ii) jako
predmét Licenéni smlouvy. Podminkou spraveného uzivani Zbozi je jejich registrace.

14.2. Zakaznik je povinen provést registraci jakéhokoliv Zbozi. Registrace probiha podle Licenéni smlouvy, s ohledem
na ostatni Zbozi podle tohoto ustanoveni.

14.3. Zakaznik provede registraci Zbozi na strankach www.comap-control.com, kde uvede informace o i) Zbozi, zejména
0 jaké Zbozi se jedna, o datu a mistu jeho pofizeni, mistu jeho provozovani, vyrobnim nebo jiném identifikacnim Cisle, a
i) své osobé, zejména svém nazvu, sidle, ICO a osobé opravnéné jednat jménem Zakaznika.

15. PRAVO A JURISDIKCE
Na Smlouvu se nevztahuje Umluva OSN o Mezinarodnim prodeji zboZi.

15.1 EVROPA

15.1.1. Tyto GOP se fidi, vykladaji a interpretuji dle anglického prava ve vSech ohledech (véetné vzniku) ale bez ohledu
na ty pravni principy, které by mohly pfipustit aplikovatelnosti prava jiné jurisdikce (kolizni normy).

15.1.2. V pfipadé sporu nebo rozdilnych nazord mezi Smluvnimi stranami na nebo v souvislosti s témito GOP, jejich
platnosti nebo jejich platnosti nebo jakéhokoli dokumentu z nich vyplyvajiciho nebo ktery je jejich soucasti nebo jakymkoliv
dodatkem, Smluvni strany by mély usilovat o dosazeni pratelské dohody, pokud ale k takového dohodé nedojde do 30
dni od prvniho upozornéni na ddvod sporu, pak vSechny spory, které vzniknou v souvislosti s témito GOP budou feSeny s
vylouéenim obecnych soudu, rozhod&im soudem slozenym ze tfi osob jmenovanych v souladu s Pravidly UNCITRAL.

15.1.3. Obé Smluvni strany jsou povinny pfijmout rozhodnuti (nalez) vySe uvedenych rozhodcl jako kone¢né a zavazné,
a takovéto rozhodnuti mize byt pfedloZzeno soudu majicimu jurisdikci nebo opravnéni pfijimat tato rozhodnuti a nafidit
podle toho vykon rozhodnuti. Veskeré naklady a vydaje vzniklé v souvislosti s rozhod¢im fizenim ponese ta strana, ktera
prohraje, pokud nebude jinak uvedeno v rozhod&im nalezu. Mistem rozhodgiho fizeni bude Praha, Ceska republika.
Jazykem rozhodciho fizeni bude anglictina.

15.2. USA

15.2.1. Tyto GOP se fidi, vykladaji a interpretuji dle prava statu lllinois ve vSech ohledech (v€etné vzniku) ale bez ohledu
na ty pravni principy, které by mohly pfipustit aplikovatelnosti prava jiné jurisdikce (kolizni normy).

15.2.2. V pfipadé sporu nebo rozdilnych nazord mezi Smluvnimi stranami na nebo v souvislosti s témito GOP, jejich
platnosti nebo jejich platnosti nebo jakéhokoli dokumentu z nich vyplyvajiciho nebo ktery je jejich sou€asti nebo jakymkoliv
dodatkem, Smluvni strany by mély usilovat o dosazeni pfatelské dohody, pokud ale k takového dohodé nedojde do 30
dni od prvniho upozornéni na davod sporu, pak véechny spory, které vzniknou v souvislosti s t¢émito GOP budou feSeny s
vylou¢enim obecnych soudd, rozhod¢im soudem sloZzenym ze tfi osob jmenovanych v souladu s Pravidly
UNCITRAL. Smluvni strany jsou povinny pfijmout rozhodnuti (nalez) vy$e uvedenych rozhodct jako koneéné a zavazné,
a takovéto rozhodnuti mdze byt pfedloZzeno soudu majicimu jurisdikci nebo opravnéni pfijimat tato rozhodnuti a nafidit
podle toho vykon rozhodnuti. VeSkeré naklady a vydaje vzniklé v souvislosti s rozhod&im Fizenim ponese ta strana, ktera
prohraje, pokud nebude jinak uvedeno v rozhod&im nalezu. Mistem rozhod¢iho Fizeni bude Chicago. Jazykem rozhod¢iho
fizeni bude anglictina.

15.3. AUSTRALIE
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15.3.1. Tyto GOP se fidi pravem statu jizni Australie (vyjma ustanoveni koliznich norem) a Zakaznik podléha nevyhradni
jurisdikci soudu nebo pfislusné jurisdikci tohoto statu a Zakaznik se vzdava, bez omezeni, jakéhokoliv naroku nebo
namitky zaloZené na nepfitomnosti jurisdikce nebo nevyhovujiciho féra.

15.4. ARABSKA LIGA

15.4.1. Smlouva se fidi a je vyklddana podle prava Anglie a Walesu.

15.4.2. Kazda ze Smluvnich stran timto neodvolatelné a bezpodminecné podléha, pro sebe a svdj majetek, nevyhradni
jurisdikci soudu Dubajského mezinarodni finan€niho strediska k jakékoliv Zzalobé, jednani nebo fizeni vyplyvajici z,
nebo vztahujici se k této Smlouvé nebo pro uznani a vymahani jakéhokoliv rozsudku v souvislosti s, a kazda strana timto
neodvolatelné a bezpodminecné souhlasi, do maximalniho pfipustného rozsahu podle platného prava, ze veSkeré naroky
s ohledem na jakoukoli takovou Zalobu, jednani nebo Fizeni mohou byt slySeny a rozhodnuty u soud(l Dubajského
mezinarodniho finanéniho strediska. Kazda ze Smluvnich stran souhlasi, Ze kone¢ny rozsudek kazdého takového
jednani nebo Fizeni musi byt pfesvédCivy a mohou byt vynutitelné v dalSich jurisdikcich v souladu s rozsudkem nebo
jakymkoliv jinym zpusobem stanovenym zakonem.

15.4.3. Nic ve Smlouvé neomezi nebo nebude mit vliv na prava ComApu k jakékoliv Zalobé, jednani nebo fizeni
vychazejici z nebo ohledné Smlouvy, proti Zakaznikovi nebo jeho majetku u jakéhokoliv dalSiho soudu jehoz jurisdikci
podléha Zakaznik nebo jeho majetek.

15.4.4 V pfipadé jakéhokoliv sporu mezi Smluvnimi stranami vyplyvajici z nebo ve spojeni se Smlouvou nebo jeji
platnosti nebo jakymkoliv dokumentem vyplyvajicim z nebo predstavujici ¢ast Smlouvy, jakéhokoliv dodatku k ni, Smluvni
strany budou usilovat o dosazeni smirné dohody po dobu 30 dnd ode dne prvniho oznameni jedné strany strané druhé o
pfedmétu sporu.

15.4.5 Jestlize strany nedosahnou dohody o pfedmétu sporu béhem 30 dnd ode dne prvniho oznameni sporu, potom
kterakoliv ze stran maze predat véc k rozhod&imu fizeni. Pravidla a sprava rozhod¢iho Fizeni jsou nasledujici:

a) v8echna rozhod¢i fizeni zde uvedena budou konat v souladu s postupy, pravidly a pfedpisy DIFC-LCIA stfediska pro
rozhodgi fizeni ("Arbitrazni rad"), a to tficlennou arbitrazni porotou, jmenovanou podle Arbitrazniho fadu;

b) mistem rozhod¢iho soudu je Dubajské mezinarodni finan¢ni stfedisko (DIFC) a vSechna rozhodgi fizeni se budou konat
v Dubaiji, Spojenych Arabskych Emiratech, ledaze se Smluvni strany dohodnout jinak;

c) strany souhlasi, Ze procesni pravo, podle kterého bude vedena a fizena arbitraz bude pravo DIFC; a

d) takové rozhod¢i fizeni bude vedeno v anglickém jazyce a jakykoliv rozhod¢i nalez bude spolu s divody pro rozhodnuti
napsano v anglickém jazyce.

15.4.6. Smluvni strany souhlasi, Ze vSechna pfedbézna nebo konec¢na rozhodnuti a/nebo rozhod¢&i nalezy (1) budou pro
Smluvni strany zavazné, (2) budou G¢inna a okamzité implementovana, (3) nepodléhaji soudnimu odvolani nebo
prezkumu (v8echna prava, ke kterym se Smluvni strany timto vzdavaji) v nejvy$Si mozné mife podle platnych pravnich
predpisu, a (4) mohou byt vynucena jakymkoliv pfislusnym soudem.

15.4.7. VeSkeré naklady a vydaje vzniklé ve spojeni s jakymkoliv rozhod¢im fizenim podle tohoto ¢lanku ponese
prohravajici strana, neni-li jinak stanoveno v rozhod¢im nalezu nebo dohodnuto pisemné.

15.5. ASIJSKO PACIFICKY REGION

15.5.1 Tyto GOP se fidi a jsou interpretovana dle anglického prava ve vSech ohledech (v€etné vzniku) ale bez ohledu na
ty pravni principy, které by mohly pfipustit aplikovatelnosti prava jiné jurisdikce (kolizni normy).

15.5.2. V pfipadé sporu nebo rozdilnych nazord mezi Smluvnimi stranami na nebo v souvislosti s t¢émito GOP nebo jejich
platnosti nebo jakéhokoli dokumentu z nich vyplyvajiciho nebo ktery je jejich sou¢asti nebo jakymkoliv dodatkem, Smluvni
strany by mély usilovat o dosazZeni pratelské dohody, pokud ale k takového dohodé nedojde do 30 dni od prvniho
upozornéni na divod sporu, pak vSechny spory, které vzniknou v souvislosti s témito GOP véetné jakékoliv otazky ohledné
jeho existence, platnosti nebo vypovédi, bude rozhodovan a kone¢né vyfeSen arbitrazi v Singapore podle rozhod¢&ich
pravidel Singapurského mezinarodniho arbitrazniho stfediska, ktera jsou v soucasnosti platna, jehoz pravidla se povazuji
za zaclenéna odkazem v tomto €lanku. Soud se sklada z jednoho rozhodce. Jazykem arbitraze bude angli¢tina.

Datum a verze GOP: 01.05.2018, v.2, Peter Sandin, ComAp CEO
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